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Contractul nr. /

Cod client

CONTRACT DE FURNIZARE A ENERGIEI ELECTRICE CU PRETURI DINAMICE LA CLIENTII
NONCASNICI ELIGIBILI

I. PARTILE CONTRACTANTE
1.1 Societatea ELECTRICA FURNIZARE S.A., cu sediul in ,

str. , judetul/sectorul , cod postal

telefon , e-mail , WWW. eIectrlcafurnlzare ro, cod ﬁscal

, Inscrisa n registrul comertului la nr. , IBAN ’

deschis la , reprezentatd legal prin , denumitd in continuare

furnizor, avand calitatea de vanzator, pe de o parte,

Si

1.2 , cu sediul social in localitatea ,

str. , nr. , bl. , SC. , et. , ap. , jud. /sector

cod postal , telefon , e-mail , Inscrisa n Reglstrul

Comertului cu nr. , cod de Inregistrare fiscald , avand contul
deschis la , sucursala , reprezentata

prin , in calitate de imputernicit Iegal prin documentul

denumit(3) in continuare client, in calitate de cumparator, pe de alta parte, au convenit incheierea prezentulw
contract de furnizare a energiei electrice, denumit in continuare ,, contractul”.

II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul Contractului il reprezinta furnizarea energiei electrice in regim concurential la locul/locurile de consum
prevazute in Anexa B si reglementarea raporturilor dintre furnizor si client, privind conditiile de furnizare a energie
electrice, consum, facturare si platd a energiei electrice la locul/locurile de consum care fac obiectul prezentului
contract.

2.2 Alimentarea locului/locurilor de consum care fac obiectul Contractului se realizeaza conform Avizului Tehnic de
Racordare / Certificatului de racordare, emis de catre Operatorul de Retea (OR) competent.

2.3 Furnizarea energiei electrice la locul de consum se realizeaza doar in conditiile existentei unui contract pentru
prestarea serviciului de distributie a energiei electrice si/sau a unui contract pentru prestarea serviciului de transport
a energiei electrice si a serviciului de sistem, pe perioada de valabilitate a contractului de furnizare a energiei electrice.
2.4 Contractul de furnizare a energiei electrice cu preturi dinamice reflecta variatia de pret pe Piata pentru Ziua
Urmatoare (PZU), cu o frecventa pe interval de consum orar, astfel incat pretul energiei electrice va varia orar, adica
de la o ora la alta si in functie de profilul de consum al clientului.

III. DURATA CONTRACTULUI

3.1 Contractul intrd in vigoare la data de si este valabil pe perioadd nedeterminata.

3.2 Alimentarea locului/locurilor de consum care face/fac obiectul Contractului, se realizeaza in conformitate cu
prevederile Avizului Tehnic de Racordare/Certificatului de Racordare emis de Operatorul de Retea, in conditiile legii.
Derularea contractului de furnizare a energiei electrice se poate efectua doar in conditiile existentei unui Sistem de
Masurare Inteligentd (SMI) a consumului (inclusiv contor cu curbad de sarcind) montat si/sau functional la locul de
consum care face obiectul contractului cu pret dinamic.

3.3. Dupa incetarea contractului, partile nu vor mai fi tinute de termenii si conditiile din contract decat pentru punerea
in executare a drepturilor si obligatiilor care iau nastere din derularea contractului, pana la data incetdrii acestuia.

IV. PRETUL DE CONTRACT

4.1 Furnizarea energiei electrice se face la pretul stabilit prin oferta-tip acceptata de cdtre client, incepand cu data
de intrare in vigoare a contractului.

4.2 Furnizarea energiei electrice are loc in regim concurential.

4.3 Pretul de contract este stabilit prin ofertd si este prevazut in Anexa A care face parte integranta din prezentul
contract. Perioada de aplicare a pretului de contract este cea stabilitd prin oferta si evidentiatd in Anexa A.

4.4 (1) Pretul de contract este dinamic. Valoarea dezechilibrelor plus componenta de furnizare este fixa si nu poate fi
modificatd la initiativa furnizorului in perioada de valabilitate prevazuta in oferta acceptata de catre client si specificata
in Anexa A.

(2) Cu cel putin 14 zile nainte de expirarea pretului dezechilibrelor plus componenta de furnizare, specificat in Anexa
A, furnizorul notifica clientul (prin e-mail sau prin posta) cu privire la noul pret si perioada de aplicare a acestuia.
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Acesta se va aplica incepand cu prima zi dupa expirarea perioadei actuale de valabilitate a pretului (in vigoare la
momentul notificarii), nefiind necesara incheierea unui act aditional.

(3) Noul pret prevazut in notificarea transmisa conform alin. 2 modifica pretul de contract. Pretul dezechilibrelor plus
componenta de furnizare rémane neschimbat pe toatd perioada de valabilitate a acestuia specificata in notificare,
urmand ca furnizorul sa transmita clientului o noua notificare cu cel putin 14 zile nainte de expirarea valabilitatii
pretului, cu respectarea conditiilor din art. 4.4 alin. 1 si 2.

(4) In situatiile prevazute art. 4.4 alin. 2 si alin. 3, daca clientul nu este de acord cu noul pret de contract modificat
prin schimbarea valorii dezechilibrelor plus componenta de furnizare a energiei electrice, acesta are dreptul de a
denunta unilateral contractul cu o notificare transmisd de client si primitd de furnizor cu 7 zile inainte de expirarea
valabilitatii pretului in vigoare la momentul notificarii. In aceasta situatie contractul va inceta prin denuntare unilaterald
de catre client la data specificatd pentru intrarea in vigoare a noului pret.

(5) In situatia in care furnizorul nu notifica clientului un nou pret al dezechilibrelor plus componenta de furnizare,
valabilitatea acestuia se prelungeste in mod automat cu 3 luni de zile, pentru perioade succesive, perioade in care
clientul poate exercita dreptul de denuntare prevazut la alin. 4.

V. CANTITATEA DE ENERGIE ELECTRICA CONTRACTATA

5.1 Cantitatea de energie electrica estimata de catre client este prevazuta in Anexa B - Cantitatea lunara estimata
si lista locurilor de consum pentru furnizarea energiei electrice.

5.2 Facturarea energiei consumate la locul de consum se va face de cdtre furnizor numai in baza datelor inregistrate
de catre contorul inteligent integrat intr-un sistem de masurare inteligenta (SMI) pe baza datelor de decontare
inregistrate de SMI, fara a mai fi necesara transmiterea indexului autocitit de catre client si fara ca furnizorul sa utilizeze
cantitatea estimata de energie electrica mentionatd in Anexa B.

5.3 Prin exceptie de la prevederile alin. 5.2, dacd operatorul de distributie a energiei electrice (OD) nu poate obtine
datele de consum ale clientului pana la data transmiterii catre furnizor a datelor pentru facturare, OD transmite
furnizorului date estimate pentru perioada de facturare curenta in conformitate cu profilul specific de consum stabilit
de OD pentru tipul si zona de activitate a clientului.

VI. FACTURAREA, TRANSMITEREA CORESPONDENTEI SI CONDITIILE DE PLATA

6.1 (1) Transmiterea facturilor, a documentelor anexate acestora, a preavizelor, comunicarilor, notificarilor, solicitarilor
si a oricdror alte documente contractuale se va realiza:
U prin e-mail la urmé&toarea adres3 electronici:
U prin posta/curier la:

[ adresa de domiciliu/sediu;

[ adresa locului de consum;
[ alt3 adresa: localitatea , str. nr. ,
bl. , SC. , et , ap. , judet/sector , cod postal .
(2) Furnizorul asigurd, la cererea clientului, formulata in scris, electronic sau telefonic, schimbarea modalitatii de
transmitere, fara a fi necesara incheierea unui act aditional in acest sens.
6.2 Modificarea adresei de corespondenta se poate realiza la initiativa clientului prin intermediul unei solicitari formulate
in scris, electronic sau telefonic furnizorului, utilizand una dintre modalitatile mentionate in contractul de furnizare a
energiei electrice.
6.3 Facturile pentru energia electricd consumata se emit de catre furnizor lunar si se calculeaza in baza datelor
inregistrate de catre contorul inteligent integrat intr-un sistem de masurare inteligentd (SMI) sau a datelor estimate
transmise de cdtre OD.
6.4 Energia electrica reactiva se va factura la pret reglementat, in conformitate cu prevederile reglementarilor in
vigoare.
6.5 Obligatia de plata se considera indeplinita la data creditarii contului bancar al furnizorului.
6.6 In cazul in care clientul achita factura in termenul de scadentd sau in termenul de gratie prevazut in Anexa A la
Contract, acesta nu datoreazd penalitdti de intarziere. Conditiile de platd a facturilor de energie electrica sunt prevazute
in Anexa A — Pretul de contract.
6.7 Daca factura si penalitatile datorate nu au fost achitate in termenul de scadentd sau in termenul de gratie
specificate in Anexa A - Pretul de contract, furnizorul are dreptul sa solicite OR intreruperea furnizarii energiei electrice.
6.8 Neachitarea facturii de catre client dupd termenul de scadentd sau dupa termenul de gratie specificat in Anexa
A - Pretul de contract, conduce la facturarea de catre furnizor si plata de catre client a unor dobanzi penalizatoare,
care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:
a) sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilit conform prevederilor
actelor normative aplicabile;
b) sunt datorate incepand cu prima zi dupa data scadentei si pana in ziua platii (exclusiv);
c) valoarea lor nu poate depadsi valoarea facturii.
6.9 Plata facturilor de energie electrica poate fi efectuata de catre client prin numeroase modalitati de plata precum:
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debit direct, card bancar sau numerar, prin intermediul automatelor de plata, transfer bancar sau plata online/mobile.

6.10 Termenul de plata a facturii, din oferta tip acceptata de catre client, pe baza careia se incheie prezentul contract,
este specificat in Anexa A a prezentului contract, fiind format:

a) din termen de scadent3;

sau

b) din termen de scadentd si termen de gratie.

Pentru datoriile neachitate in termenul de scadentad sau termenul de scadentd si in termenul de gratie se vor calcula
dobéanzi penalizatoare egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilit
conform prevederilor actelor normative in vigoare, aplicate pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu prima zi dupa
data scadentei si pana in ziua platii (exclusiv) iar valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi valoarea facturii.
6.11 Termenul de gratie reprezintd o favoare acordata de catre furnizor clientului reprezentand o perioada care se
adauga termenului de scadenta, perioada care suspenda curgerea penalitatilor pana la incetarea termenului de gratie.
Daca facturile nu au fost achitate pana la sfarsitul termenului de gratie, penalitatile se vor calcula incepand cu data
scadentei. Termenul de gratie se calculeaza pe zile calendaristice si este prevazut in oferta si in Anexa A. Furnizorul
are libertatea de a formula oferte cu /sau fara acordarea termenului de gratie.

VII. DETERMINAREA CANTITATILOR FACTURATE

7.1 Masurarea energiei electrice active si a energiei electrice reactive este asiguratd de operatorul de distributie in
conformitate cu reglementdrile in vigoare.

7.2 In situatiile n care intervalul de timp pentru citirea contorului este actualizat/modificat de cdtre Operatorul de
Retea, noul interval se poate comunica prin intermediul facturii in functie de informatiile transmise de Operatorul de
Retea privind datele de masurare (ex: citirea, cantitatea de energie electricd masuratd) si planificarea la citire aferentd
fiecdrui loc de consum.

VIII. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

8.1 (1) Drepturi si obligatii ale partilor contractante sunt prevazute si in Capitolul XIV din Anexa C — Conditii generale
pentru furnizarea energiei electrice in regim negociat la clientii noncasnici, care face parte integranta din contract si al
carei continut este insusit expres de catre ambele parti la data semnarii Contractului.

(2) Drepturile si obligatiile ce incumba partilor rezultate din contractul de retea sunt prevazute in Anexa D - Conditiile
Generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice, care face parte integrantd din prezentul
contract.

(3) Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul contract, partile raspund
conform reglementarilor legale in vigoare (Codul Civil, Legea Energiei, Regulamentul de furnizare a energiei electrice
la clientii finali, reglementari ANRE, etc).

8.2 (1) Clientul are dreptul sa primeasca compensatii pentru nerespectarea de catre furnizor a obligatiilor prevazute
in Standardul de performanta pentru activitatea de furnizare a energiei electrice si compensatii sau despagubiri pentru
nerespectarea de cdtre OR a termenelor impuse de cdtre Standardul de Performantd pentru activitatea de distributie
a energiei electrice, in conformitate cu prevederile Anexei C.

(2) Clientul are dreptul sa primeasca despagubiri, conform prevederilor Procedurii privind acordarea despagubirilor
clientilor noncasnici si/sau a altor reglementdri n vigoare, de la Operatorul de Retea.

8.3 In cazul in care furnizorul sau Operatorul de Retea are dreptul sa primeasca despagubiri de la client, acestea vor
fi platite de catre client furnizorului conform reglementarilor legale incidente in vigoare.

8.4 Furnizorul poate conditiona reluarea alimentdrii cu energie electrica de constituirea de garantii financiare.

8.5 (1) Clientul constituie garantii financiare in favoarea furnizorului in urmatoarele cazuri:

a) constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau sa sustraga energia electrica prin ocolirea echipamentelor de masurare;

b) dacd in ultimele 12 luni a fost deconectat pentru neplata facturilor de energie electrica.

Pentru cazurile prevazute la pct. a), constituirea garantiei se face pentru o perioada de consum echivalent de maximum
un an in cazul constatdrii, conform prevederilor legale in vigoare. Valoarea garantiei financiare constituite de cdtre
client se calculeaza la pretul energiei electrice furnizate la momentul constituirii garantiei.

Pentru cazurile prevazute la pct. b), valoarea garantiei se stabileste conform formulei:

valoare garantie [lei]= pretul de calcul garantie energie electrica [lei/MWh] x 90 [zile] x consumul
mediu zilnic de energie electrica [MWh/zi],

unde:

Pretul de calcul garantie energie electrica [lei/MWAh] este format din: pretul energiei electrice active, valoarea
dezechilibrelor plus componenta de furnizare, tarifele reglementate, tarifele de servicii, pretul unitar al contributiei
pentru cogenerare de inalta eficienta, al certificatelor verzi, acciza si TVA aferente. Pretul energiei active se va calcula
in functie de pretul mediul ponderat din piata de ziua urmatoare (PMPZU), comunicat de catre OPCOM pentru ultima
luna calendaristica inchisa.
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Consumul mediu zilnic de energie electrica [MWh/zi] se calculeaza in functie de consumul realizat pe ultimele
12 luni sau, cand acest lucru nu este posibil, in functie de consumul contractat.

8.5 (2) Garantia financiara se restituie clientului astfel:

e in maximum 42 de zile de la data incetdrii contractului de furnizare a energiei electrice, in masura in care nu

a fost executata;

e in maximum 10 zile, din initiativa furnizorului, daca timp de 12 luni consecutive de la constituirea garantiei
A financiare clientul nu s-a aflat in situatiile prevazute la alin. 8.5.(1).
In cazul incetarii contractului, la determinarea sumei care se restituie clientului, furnizorul ia in considerare debitele la
zi ale acestuia.
8.5 (3) Garantia financiara devine exigibila in cazul in care clientul nu achita factura aferenta serviciului de furnizare
a energiei electrice in termen de 15 zile de la intreruperea alimentarii cu energie electricd. Furnizorul este indreptatit
sa execute garantia financiara in limita valorii facturilor emise si neincasate aferente energiei electrice si a serviciilor
contractate de client. Executarea garantiei se realizeaza de catre furnizor cu notificarea clientului cu cel putin 5 zile
lucrdtoare inainte.
8.5 (4) In cazul executdrii totale sau partiale a garantiei financiare, furnizorul are dreptul sa solicite reconstituirea sau
actualizarea acesteia, dacd, clientul s-a aflat in situatiile prevazute la alin. 8.5.(1), conform formulei de la alin. 8.5.(1).
In situatia actualizarii, furnizorul va solicita clientului sa achite diferenta dintre garantia retinuta si valoarea garantiei
actualizate.
8.5 (5) Refuzul constituirii garantiei financiare sau neconstituirea acesteia in termen de 15 zile da dreptul furnizorului
sa solicite Operatorului de retea deconectarea clientului de la retea in termen de 3 zile lucrdtoare de la expirarea
acestui termen, notificarea de constituire garantie fiind si preaviz in acest scop.

IX. INCETAREA CONTRACTULUI

9.1 Contractul de furnizare a energiei electrice inceteaza in oricare din urmatoarele situatii:

a) la Incetarea perioadei de valabilitate a contractului, inclusiv evenimente care sunt straine de vointa partilor si care
afecteaza derularea contractului;

b) prin acordul de vointa al ambelor parti contractante;

c) prin denuntarea unilaterald de catre client, cu respectarea conditiilor contractuale;

d) prin reziliere de catre furnizor in conditiile prevazute de lege;

e) la data expirdrii/retragerii licentei de furnizare a energiei electrice.

9.2 Modalitatile de incetare/reziliere a contractului sunt detaliate in Anexa C - Conditii generale pentru furnizarea
energiei electrice in regim negociat la clientii noncasnici, care face parte integranta din prezentul contract.
9.3 Rezilierea prezentului contract, din initiativa furnizorului, se poate face in urmatoarele situatii:

a) sustragerea de energie electrica de catre client, constatata prin hotarare judecatoreasca definitiva;

b) neplata de catre client a facturilor emise conform contractului, la termenele si in conditiile prevazute in acesta,
urmata de intreruperea alimentdrii cu energie electrica la locul/locurile de consum, in conditiile prevazute de legislatia
n vigoare;

c) incetarea dreptului de proprietate sau de folosinta a clientului asupra locului/locurilor de consum care fac obiectul
contractului de furnizare a energiei electrice;

d) alte situatii prevazute de legislatia in vigoare.

9.4 In termen de maximum 42 de zile de la incetarea contractului, furnizorul are obligatia de a comunica clientului
factura cu decontul final. Clientul are obligatia sa plateasca contravaloarea acestei facturi pana la data scadentei.
9.5 Dupa incetarea Contractului, factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi se comunica de catre furnizor
clientului in termenele si conditiile prevazute de actele normative in vigoare.

9.6 In situatia in care decontul final de regularizare si factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi contin
un sold negativ, furnizorul are obligatia sd returneze clientului final sumele datorate, n conditiile stabilite prin contract.
9.7 Incetarea contractului nu are efect asupra obligatiilor scadente sau neexecutate. Partile trebuie sa execute
obligatiile conform prevederilor contractuale. Contractul isi produce deplin efectele intre parti in ceea ce priveste
obligatiile neonorate in timpul acestuia pana la indeplinirea efectivd a obligatiilor asumate in timpul desfasurarii
contractului.

9.8 Schimbarea furnizorului poate fi initiata gratuit de catre client prin transmiterea unei notificarii prin intermediul
platformei POSF (platforma online destinata schimbarii de catre clientul final a furnizorului de energie electricd/gaze
naturale si contractdrii furnizarii de energie electricd/gaze naturale) pusa la dispozitie de ANRE, sau prin mijloacele
puse la dispozitie de catre furnizor, in conformitate cu Ord. ANRE nr. 3/2022 cu modificarile si completarile ulterioare.
X. MODIFICAREA CIRCUMSTANTELOR

10.1 Reprezinta ,modificare de circumstante” modificarea, introducerea sau eliminarea unor noi taxe, impozite,
schimbarea modalitdtilor de impunere sau taxare sau aplicarea unei noi cerinte legale referitoare la achizitia,
transportul, distributia energiei electrice inclusiv modificari ale bazei de calcul sau a metodei de calcul referitoare la
achizitie, transport, distributie, precum si modificari ale sistemului de promovare a producerii energiei electrice din
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surse regenerabile (certificate verzi), modificari care se vor aplica automat de la data aparitiei respectivei modificari
de circumstante, nefiind necesara incheierea unui act aditional.

10.2 De asemenea, reprezinta ,modificare de circumstante” cazul aparitiei unor modificari de elemente, survenite la
achizitia, accesul, exploatarea sistemelor de distributie si/sau transport, in baza contractelor semnate de catre furnizor
cu operatorii sistemelor de distributie si transport sau cu producatorii de energie electrica inclusiv modificari ale bazei
de calcul sau a metodei de calcul referitoare la achizitie, transport, distributie.

10.3 In cazul aparitiei sau intervenirii modificdrilor de circumstante, furnizorul poate modifica pretul energiei electrice,
al dezechilibrelor plus componenta de furnizare.

10.4 Prevederile contractuale intemeiate pe dispozitii ale actelor normative se modificd la data intrarii in vigoare a
modificarii actelor normative respective fara indeplinirea altor formalitati. In acest caz, furnizorul are obligatia sa
notifice beneficiarului modificarile intervenite, inclusiv prin introducerea modificarilor pe facturile de energie electricd
emise dupa intrarea in vigoare a modificarilor.

10.5 Cu cel putin 14 zile inainte de intrarea in vigoare a modificarii pretului ca urmare a intervenirii modificarilor de
circumstante, furnizorul va notifica clientul, precizdnd data intrarii in vigoare a noului pret, motivele prealabile
modificarii si sfera de aplicabilitate a acesteia.

10.6 In situatia in care nu este de acord cu noul pret notificat de catre furnizor ca urmare a intervenirii modificarii de
circumstante, clientul are dreptul de a denunta gratuit contractul prin transmiterea catre furnizor a unei notificari de
denuntare cu cel putin 7 zile inainte de expirarea valabilitatii pretului in vigoare la momentul notificarii.

10.7 In situatia prevazuta la art.10 alin. 6, contractul va inceta prin denuntarea unilaterala de catre client, la data
prevazuta pentru intrarea in vigoare a noului pret.

XI. FORTA MAJORA

11.1 Raspunderea partilor este inlaturatd atunci cand prejudiciul este cauzat de forta majora, in conditiile prevazute
de Codul Civil.

11.2 Partile sunt exonerate de orice raspundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in parte a obligatiilor ce decurg
din Contract, daca aceasta este rezultatul actiunii fortei majore.

11.3 Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice acest lucru in scris celeilalte parti, in termen de 48 de ore de
la aparitia acesteia, cu confirmarea organului competent de la locul producerii evenimentului ce constituie forta majora.
11.4 Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore nu inlatura efectul exonerator de raspundere al acesteia,
dar antreneaza obligatia partii care o invoca de a repara pagubele cauzate celeilalte parti contractante prin faptul
necomunicarii.

XII. LITIGII

12.1 In cazul neintelegerilor aparute la incheierea contractului, daca partile nu ajung la o intelegere, acestea se pot
adresa ANRE in vederea declansarii procesului de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor Procedurii privind
solutionarea neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in domeniul energiei, in vigoare.

12.2 In cazul disputelor pe piata cu amanuntul aparute in derularea contractului de furnizare a energiei electrice, daca
partile nu ajung la o intelegere, acestea se pot adresa ANRE in vederea declansarii procesului de solutionare la nivelul
acesteia, conform prevederilor Regulamentului privind organizarea si functionarea comisiei pentru solutionarea
disputelor pe piata angro si cu amanuntul aparute intre participantii la piata de energie electrica in vigoare.

12.3 In scopul initierii procedurii prealabile, clientul poate depune o cerere la furnizor in scopul solutionarii eventualelor
neintelegeri aparute, conform celor prezentate in Anexa C.

12.4 Dispozitiile prezentului capitol se completeaza cu cele prevazute in Anexa C - Conditii generale pentru furnizarea
energiei electrice.

XIII. CLAUZE FINALE

13.1 (1) Clientul beneficiaza de o perioada de 14 zile la data incheierii contractului pentru a se retrage dintr-un contract

la distanta sau dintr-un contract in afara spatiilor comerciale, fara a fi nevoit sa justifice decizia de retragere si fara a

suporta alte costuri decat cele prevdzute de legislatia specifica.

(2) Termenul de 14 zile incepe sa curga de la data incheierii contractului.

13.2 (1) In cazul in care clientul solicita inceperea furnizarii de energie electricd in perioada de retragere, acesta

datoreaza furnizorului o suma proportionala cu serviciile furnizate pana in momentul in care clientul a comunicat catre

furnizor exercitarea dreptului de retragere din prezentul contract, in raport cu acoperirea totald a contractului.

(2) Clientul datoreaza suma mentionata la alin. (1) si in situatia in care furnizarea energiei electrice incepe in perioada

de retragere, in conformitate cu prevederile art. 3.3.

13.3 (1) In cazul modificarii clauzelor din contract, inclusiv a preturilor de furnizare, la initiativa furnizorului, acesta va

notifica clientul conform prevederilor legale cu privire la aceste modificari.

(2) Impreuna cu notificarea, furnizorul va aduce la cunostinta clientului posibilitatea de a denunta unilateral si gratuit

Contractul, potrivit prevederilor din Contract, in cazul in care nu este de acord cu propunerea de modificare a clauzelor.

13.4 Clientul declara ca:

> utilizeaza energia electricd pentru locul/locurile de consum indicate in Anexa B a contractului de furnizare cu
respectarea conditiilor stabilite prin avizul/avizele tehnic(e) de racordare/certificatul/certificatele de racordare, si
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autorizeaza furnizorul sa solicite si s primeasca date tehnice de la Operatorul de Retea, iar atunci cand datele
clientului nu coincid cu cele ale Distribuitorului, clientul autorizeaza furnizorul sa foloseasca datele Operatorul de
Retea.
> detine un drept locativ pentru spatiul care face obiectul prezentului contract, cu precizarea calitatii sale
(proprietar/coproprietar, unic mostenitor, comostenitor, sot, chirias, beneficiar renta viagera etc.) specificata in
Cererea de incheiere a contractului de furnizare;
> locul de consum mai sus mentionat nu se afld in litigiu cu tertii, nu face obiectul vreunei revendicdri sau interdictii.
In caz contrar, clientul consimte ca acest contract sa inceteze de drept, fara o instiintare prealabila din partea
furnizorului, la data dovedirii contrariului.
13.5 (1) Sumele care, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, trebuie returnate clientului de catre furnizor,
sunt comunicate prin intermediul facturii emise de furnizor si se returneaza in termenele legale, dupa cum
urmeaza:

Fara costuri suplimentare (in contul bancar al D Cu costuri suplimentare
clientului comunicat furnizorului de catre client). Titularul
de contract trebuie sa transmitd cdtre furnizor o copie a Prin serviciul de mandat postal.
extrasului de cont.
IBAN:

(2) In cazul in care suma nu a putut fi returnata clientului din motive neimputabile furnizorului (cont gresit, clientul nu
s-a prezentat in termen etc.) suma va fi utilizata pentru compensarea urmatoarelor facturi emise de furnizor,
corespunzatoare locului/locurilor de consum care fac obiectul contractului, astfel:

] Locul de consum care face obiectul contractului. ] Locul de consum

(3) La rezilierea contractului de furnizare energie electrica, in situatia in care decontul final de regularizare contine un
sold negativ, furnizorul are obligatia sa returneze clientului final sumele datorate, in termen de maximum 15 zile de la
data primirii de la client a informatiilor necesare platii.

(4) In cazul alegerii de cdtre client a unei variante de returnare cu costuri suplimentare, aceste costuri vor fi retinute
de catre furnizor din suma datoratd clientului. Clientul poate obtine informatii despre valoarea costurilor printr-o
solicitare adresata furnizorului.

13.6 Clientul acorda furnizorului Electrica Furnizare S.A.:

a) un mandat irevocabil cu reprezentare, cu titlu gratuit (cu exceptia rambursdrii eventualelor cheltuieli documentate)
pentru ca acesta sa poata reprezenta clientul in cadrul procesului de schimbare furnizor, in relatie cu toate partile
implicate (furnizor actual, operator de transport si distributie, etc.) putand efectua in numele si pentru mandant orice
operatiune necesara in vederea schimbarii furnizorului de energie electricad. Mandatul se va mentine ulterior pe toata
durata contractului de furnizare in vederea asigurarii reprezentarii clientului in relatia cu operatorul de retea
transport/distributie in scopul executarii contractului, precum si a indeplinirii obligatiilor legale ce revin fiecarei parti si
declara, de asemenea, cd a luat cunostinta de continutul contractelor cadru de distributie si de transport de pe site-ul
www.electricafurnizare.ro.

b) un mandat revocabil cu reprezentare, cu titlu gratuit (cu exceptia rambursarii eventualelor cheltuieli documentate),
pentru ca Electrica Furnizare S.A. sa poata solicita Operatorului de Retea, pe parcursul derularii contractului de furnizare
si doar in urma solicitdrii exprese a clientului, modificari ale conditiilor tehnice care au stat la baza contractului de
furnizare (ex: spor de putere, mutare grup de masura).

13.7(1) Partile trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile n vigoare, privind protectia datelor cu
caracter personal.

(2) Fiecare Parte va transmite celeilalte Parti date cu caracter personal (ex.: datele de identificare, functie/post, numar
de telefon, adresa de e-mail, etc) privind angajatii sau reprezentantii sdi, responsabili cu executarea prezentului
contract. Pentru mai multe detalii poate fi consultata pe site-ul www.electricafurnizare.ro . Nota de informare privind
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Societatea Electrica Furnizare S.A..

(3) Electrica Furnizare S.A. prelucreaza datele clientului (persoana juridica sau angajatii/reprezentantii sai legali) pentru
incheierea si executarea contractului, furnizarea si imbundtatirea serviciilor sale. Datele clientului vor putea fi dezvaluite
catre partenerii contractuali ai Electrica Furnizare S.A., persoane fizice sau juridice care actioneazd ca persoane
imputernicite ale Electrica Furnizare S.A. si/sau alte companii din grupul Electrica Furnizare S.A. in scop contractual sau
legal.

(4) Electrica Furnizare S.A. poate transmite comunicdri comerciale cu privire la produse si/sau serviciile comercializate
de la compania Electrica Furnizare S.A. si partenerii acesteia catre clientul persoana juridica.

13.8 Pentru evitarea oricdrei indoieli, prin incheierea Contractului, partile declara si confirmd ca isi asuma in mod

expres toate conditiile si termenii din acest Contract, precum si din anexele sale, care fac parte integranta din acesta.

13.9 Prevederile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal, Legii energiei electrice si a

gazelor naturale, ale Regulamentului de furnizare a energiei electrice la consumatorii finali, precum si ale celorlalte
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reglementari specifice si aplicabile in vigoare. Prevederile contractuale intemeiate pe dispozitii ale actelor normative se
modifica la data intrarii in vigoare a modificarii actelor normative respective fara indeplinirea altor formalitati.

13.10 Furnizorul nu va fi considerat raspunzator pentru pierderi sau prejudicii de orice naturd suportate direct sau
indirect de catre client ca urmare a neindeplinirii obligatiei de a face livrari din ratiuni ce nu pot fi controlate de furnizor
sau ca urmare a unei erori sau intarzieri in instructiunile date de client.

13.11 Omisiunea, in tot sau in parte, precum si orice intarziere din partea furnizorului de a exercita orice drepturi sau
a beneficia de orice remedii in temeiul acestui contract nu va reprezenta o renuntare la acestea, si in nici un caz nu se
va prezuma acceptul tacit al furnizorului la orice rescadentare sau iertare de la plata unor sume datorate acestuia, cu
exceptia cazurilor in care se incheie in acest sens un act aditional sau conventie de esalonare la prezentul contract.
13.12 Eventualele datorii reciproce dintre parti, provenite dintr-un contract anterior de furnizare a energiei electrice,
incheiat intre aceleasi parti, se preiau in cadrul prezentului contract.

13.13 Clientul declara ca la data incheierii contractului nu este un consumator captiv al furnizorului, ca nu considera
furnizorul ca fiind pentru el un furnizor indispensabil si ca poate alege oricand alt furnizor de energie, fara restrictii.
Prin urmare, la data incheierii contractului nu existd constrangeri obiective, considerente tehnice, economice sau de
reglementare, care sd nu ii permita contractarea cu un alt furnizor de energie, in conditii comerciale si financiare
concurentiale. In situatia in care ar intra in insolventd, calitatea de consumator captiv poate fi invocata cu respectarea
prevederilor legale.

13.14 Contractul a fost incheiat in doua exemplare originale, in limba romana, unul pentru client si unul pentru
furnizor.

13.15 Prevederile din capitolele de mai sus au prioritate si inldtura prevederile contrare din Conditile generale de
furnizare a energiei electrice, cu exceptia prevederilor stabilite prin acte normative ulterioare.

ANEXE LA CONTRACT:

Anexa A —Pretul de contract.

Anexa B - Cantitatea lunara estimata si lista locurilor de consum pentru furnizarea energiei electrice.

Anexa C — Conditii generale pentru furnizarea energiei electrice in regim negociat la clientii noncasnici (disponibile in
format electronic pe site-ul www.electricafurnizare.ro, precum si la cerere prin e-mail sau in format tiparit).

Anexa D - Conditiile generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice (disponibile in format
electronic pe site-ul www.electricafurnizare.ro precum si la cerere, prin e-mail ori in format tiparit).

Subsemnatul, <nume prenume client> , confirm cd la data semndrii contractului am citit si am acceptat prevederile
Contractului, prevederile Conditiilor generale pentru furnizarea energiei electrice in regim negociat la clientii noncasnici,
precum si celelalte anexe care fac parte integranta din Contract si sunt de acord in mod expres cu prevederile acestora.

FURNIZOR, CLIENT,
Societatea ELECTRICA FURNIZARE S.A. <nume prenume client>

Reprezentant: . Reprezentant:

Data: ,
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