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SCOP

in concordantd cu Codul de Eticd si Conduitd Profesionald, Organizatia se angajeazad ca prin
departamentele/consilierii de specialitate implicate/implicati in procesele de comunicare interna si
externa (relafia cu investitorii; marketing, relatii publice si CSR; resurse umane; etica sustenabilitate si
conformitate), sa asigure desfasurarea activitatii sale in conditii de transparenti si conformitate cu
standardele asumate si bunele practici de etica si integritate. Scopul Politicii privind transparenta il
constituie protejarea companiei in fata riscurilor reputationale, comerciale si financiare aparute in
urma unor suspiciuni de abatere eticad sau de neconformitate in raport cu valorile si principiile
asumate prin Codul de Etica si Conduita Profesionala.
Organizatia face publice toate informatiile prevazute de reglementarile nationale si internationale in
vigoare in domeniul sdu de activitate ce ii sunt aplicabile.

v'  Standardele Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare privind practicile de

guvernant{a corporativa,

v Conventia Natiunilor Unite impotriva Coruptiei;

v" Directiva 2005/60/CE a Parlamentului European si a Consiliului Europei din 26 octombrie
2005 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul spalarii banilor si finantarii
terorismului;

v’ Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului Europei din 26 iunie 2013
privind situatiile financiare anuale, situatile financiare consolidate si rapoartele conexe ale
anumitor tipuri de intreprinderi, de modificare a Directivei 2006/43/CE a Parlamentului European
si a Consiliului si de abrogare a Directivelor 78/660/CEE si 83/349/CEE ale Consiliului;

v Directiva 2013/50/UE de modificare a Directivei 2004/109/CE a Parlamentului European si a
Consiliului Europei privind armonizarea obligatiilor de transparenta in ceea ce priveste informatia
referitoare la emitentii ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata
reglementata, a Directivei 2003/71/CE a Parlamentului European si a Consiliului Europei privind
prospectul care trebuie publicat in cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau pentru
admiterea valorilor mobiliare la tranzactionare si a Directivei 2007/14/CE a Comisiei de stabilire a
normelor de aplicare a anumitor dispoziti ale Directivei 2004/108/CE;

v Directiva 2007/36/CE privind exercitarea anumitor drepturi ale acfionarilor in cadrul
societatilor comerciale cotate la burs3;

v Directiva 2014/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului Europei din 22 octombrie
2014 de modificare a Directivei 2013/34/UE in ceea ce priveste divulgarea informatiilor
nefinanciare $i de diversitate de catre anumite intreprinderi si grupuri mari;

Legea nr. 53/2003, Codul muncii, cu modificarile si completéarile ulterioare;

Legea nr.62/2011, Legea Dialogului Social, cu modificarile $i completarile ulterioare;

Legea 31/1990 privind societatile comerciale;

Contractul colectiv de munca la nivelul Organizatiei;

Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015;

Codul de Guvernanta Corporativa al BVB;

Manualul BVB privind raportarea n materie de guvernanta corporativa;

Compendiumul BVB de bune practici de guvemanta corporativa;

Codul BVB - Operator de piata;

Decizia 1000/2014 ASF;

G20/OECD Principles of Corporate Governance;

Recomandarea 2005/162/CE;

Recomandarea 2009/385/CE;

Recomandarea 2014/208/UE;
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DOMENIUL DE APLICARE

Aceasta politica este aplicabila intregului Personal al Electrica Furnizare S.A. si al filialelor acesteia,
in toate activitatile desfasurate pentru sau in numele Organizatiei.

DEFINITII

Organizatie - Ansamblul structurilor Societatii Electrica Furnizare S.A. si a sucursalelor sale, precum
si a entitatilor componente.

Personal/ Personal Electrica Furnizare S.A — Managementul, angajatii si oricare alte persoane care
activeaza in cadrul sau in numele Organizatiei, cu putere decizionala sau fara, remunerate sau nu,
indiferent de forma juridica a acordului pe care il au cu Electrica Furnizare S.A., sucursalele sale sau
entitatile componente.

Transparentid — Caracteristica guvernelor, companiilor, organizatiilor si persoanelor de a fi deschise
fatd de publicarea informatiilor, normeleor, planurilor, proceselor si actiunilor. Ca principiu, oficialii
parlamentari si guvernamentali, functionarii publici, managerii si directorii de companii si organizatii
precum Si membrii consiliilor de administratie au datoria de a actiona vizibil, predlctlbll si inteligibil
pentru promovarea participarii si responsabllltatu

Beneficiar real - persoana sau persoanele fizice care detin ori controleaza in cele din urma o
persoand juridica prin detfinerea, in mod direct sau indirect, a pachetului integral de actiuni ori a unui
numar de actiuni sau de drepturi de vot suficient de mare pentru a-i asigura controlul, inclusiv actiuni
la purtator, persoana juridica definuta sau controlata nefiind o societate comerciala ale carei actiuni
sunt tranzactionate pe o piata reglementata si care este supusa unor cerinte de publicitate in acord cu
cele reglementate de Ieglslatla comunitara ori cu standarde fixate la nivel lntematlonal Acest criteriu
este considerat a fi indeplinit in cazul detinerii a cel putin 25% din actiuni plus o actiune?,

PRINCIPIILE POLITICII

1. Norme generale

1.1. Informatiile oferite de Organizatie sunt explicite, exacte, transparente si complete din punctul
de vedere al formei si continutului, astfel incat sa permitd celor carora le sunt adresate
luarea unor decizii in deplina cunostin{a.

1.2. Organizatia recunoaste rolul fundamental al mijloacelor de informare si realizeazd o
comunicare transparentd catre public, prin toate mediile de comunicare. In raport cu
societatea civila, Personalul Societatii Electrica Furnizare S.A actioneaza in baza principiilor
transparentei, respectului, precum si a grijii pentru imaginea Organizatiei.

2. Transparenta in relatia cu clientii

2.1. Organizatia si Personalul sdu informeaza corect si complet publicul cu privire la toate
specificafiile serviciilor sale.

/,»--'gbw

' Transparency International. The A'nn-Com:ptmn Plain Langrmge Guide. 2009 ELECTRI:,
¢ Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea $i sanclionarea sp /1 /rii banilor, precum $i pentru instituirea unor m’s ﬁ’ %Nﬁhﬁ[’ {lﬁ
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2.2. Organizatia este atenta la nevoile reale ale clientilor, le consulta si oferd solufii competitive
atat pentru necesitétile lor prezente, cat si pentru cele viitoare, fara a afecta insa concurenta
lojala.

2.3. Societatea Electrica Fumizare S.A asigurd un spatiu de dialog si comunicare a opiniilor
partenerilor, clientilor si altor parti interesate pe site-ul Organizatiei.

2.4. Organizatia si Personalul sdu actioneaza cu promptitudine, intr-o maniera completa si fara
discriminare, raspunzand atat nevoilor de informare corecta a publicului, cét si solicitarilor de
informatii cu caracter public intr-o perioada de cel mult 30 de zile.

3. Transparenta in relatia cu Personalul

3.1. Managementul Organizatiei promoveaza un climat organizational in care valorile, principiile si
standardele de etica asumate sunt permanent comunicate Personalului acesteia pentru a fi
cunoscute si respectate.

3.2. Organizatia mentine deschise toate canalele de comunicare, atat dinspre management catre
personal, cat si dinspre personal catre management, comunicarea fiind bazata pe incredere
si respect reciproc intre Personalul Organizatiei de la toate nivelurile ierarhice.

4, Transparenta in relatia cu actionarii

4.1. Organizatia are in vedere comunicarea cu proprii actionari dar si cu celelalte categorii de parii
interesate, in vederea reconcilierii intereselor acestora, cu o atentie deosebitd acordata
clientilor, micilor investitori si comunitatilor in care isi desfasoard activitatea, in vederea
asigurarii unei dezvoltari durabile a Societai.

5. Transparenta in relatia cu autoritatile

5.1. Organizatia dezvoltd, prin Personalul sdu, relatii de colaborare pe termen lung cu autoritatile
locale, centrale precum si cu alte institutii, bazate pe principii de corectitudine si transparenta,
fara a compromite independenta si obiectivele economice ale Organizatiei si cu respectarea
principiilor de comportament si valorilor Codului de Etica si Conduita Profesionala.

5.2. Organizatia va reactiona in mod solidar cu celelalte organizatii din domeniul sau de activitate
la orice actiune de obstructionare nelegitima din partea autoritdtilor guvernamentale sau
locale.

6. Transparenta in relatia cu partenerii de afaceri

6.1. Organizatia, prin Personalul sdu, promoveaza concurenta deschisa si cinstita, cu derularea
de relatii contractuale in mod transparent, onest si legal. '

6.2. Organizatia utilizeazd clauze vizand integritatea si transparenta in toate relatile sale
comerciale cu entitati publice si private.

6.3. Personalul care reprezintd Organizatia in cadru! unor organisme internationale, conferinte,
seminarii si alte activitati cu caracter intemational are obligatia s&3 promoveze o imagine
favorabila tarii si Organizatiei in care activeaza.

6.4. Organizatia abordeaza o atitudine obiectiva in raport cu problemele de interes ale partenerilor
si clientilor sai.

7. Transparenta in relatia cu comunitatea

7.1,
7.2,

Organizatia, prin reprezentantii sai, promoveaza un dialog deschis si continu%;;gh-‘flientii,
autoritatile publice locale, riveranii, organizatiile nonguvernamentale si alte pértj(jﬁte?ésa'fé., \
Organizatia este preocupatd de educarea, constientizarea, instruirea ’égi en::af;:rﬁmn=.-§--§.H

Personalului sau in vederea credrii unei culturii organizationale orientate spre gnstenabiitate w |
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7.3.
7.4,

Organizatia adoptd prioritai comune in colaborarea cu sindicatele si organizatiile
neguvernamentale.

Relatia Organizatiei cu mass media se bazeazd pe respectarea reciproca a rolurilor si
obligatiilor pariilor precum si a exigenielor de confidentialitate comerciala.

NORME DE APLICARE

Pentru a oferi o imagine corecta, de ansamblu, asupra activitatilor sale, Organizatia publica:

8.

8.1.
8.2.

8.3.
8.4.
8.5,
8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

8.10.

8.11.
8.12.

8.13.

9.1,
9.2.

Date non-financiare:

Viziunea, misiunea si obiectivele strategice ale Organizatiei

Structura actionariatului, drepturi de vot speciale, acorduri ale actionarilor, pachetele mari de
actiuni detinute, relatiile care se fundamenteaza in cadrul actionariatului, beneficiarii real
Numele si prenumele membrilor Consiliului de Administratie si managementului executiv
Calificarea si experienta membrilor Consiliului de Administratie si managementului executiv
Declaratile de interese ale membrilor Consiliului de Administratie si managementului
executiv

Informatii referitoare la politicile de nominalizare si remunerare ale Organizatiei, respectand
insa confidentialitatea datelor cu caracter personal.

Informatii despre structura Societatii Electrica Fumizare S.A , guvemanta corporativa,
angajamentele si politicile asumate in zona anti-corupfiei, prevenirii spalarii de bani,
avertizarii de integritate si responsabilitatii sociale;

Lista completd a sucursalelor sale, a societatilor controlate, a companiilor afiliate si a altor
entitafi din cadrul societaii;

Date privind performantele sale de mediu, sociale si cele in domeniul sanatatii si securitatii
ocupationale;

Informatii cu privire la aplicarea si rezultatele programelor sale sociale si de dezvoltare a
comunitatii;

Informatii referitoare la factorii previzibili de risc si sistemul de management al riscurilor;
Aspectele de interes pentru Personal si alte parii interesate care ar putea fi afectate de
activitatea organizatiei: politicile aferente implementarii Codului de Eticd si Conduita
Profesionald, politicile in domeniul resurselor umane, incluzand sistemul de recrutare si de
evaluare a personalului, programele de formare si perfectionare, rata de retentie a
personalului, mecanisme de negociere si reprezentare colectiva;

Rapoarte semestriale si anuale privind activitatea Organizatiei i a administratorilor.

Date financiare:

Situatiile financiare trimestriale, semestriale si anuale individuale
Situatiile financiare trimestriale, semestriale si anuale consolidate la nivelul Societatii

Electrica Furnizare S.A

9.3.

Situatiile financiare anuale individuale si consolidate auditate

9.3.1. Numele si natura activitdtii in fiecare tard/ regiune in care se desfasoara
activitatea si informatii pentru fiecare entitate din Societatea Electrica Fumizare
S.A

9.3.2. Cifra de afaceri.

8.3.3. Profitul sau pierderile entitatii inaintea achitarii cheltuielilor de impozitare,

9.3.4. Impoazitul pe profit sau pierdere,

9.3.5. Numarul angajatilor

9.3.6. Subventiile publice primite (daca este cazul)

9.3.7. Tranzactile decise de actionarii majoritari si care pot afecta interesgle Ec'llon’brﬂnr
minoritari. ELECTRICA ‘fnu
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Toate informalile cu caracter generai enuntate anterior sunt publicate pe site-ul
www.electricafurnizare.ro

Responsabili

Solicitérile de informatii de orice fel primite de Organizatie din pariea reprezentantilor mass-media sau
tertilor se redirecfioneaza céatre departamentul de relatii publice din cadrul Organizatiei. Asigurarea
comunicarii explicite, exacte, transparente si complete a informatiilor este asigurata de departamentul
de relatii publice, in colaborare cu celelalte departamente din cadrul Organizatiei, acolo unde este
cazul.

Publicarealraportarea aspectelor care intrd sub incidenta politicii de transparenta va fi realizata de
mai multe departamente din cadrul Organizatiei, de la caz la caz, iar informatia va fi centralizata de
departamentul relatii publice si facuta publica in coordonare cu departamentul relatia cu investitorii (la
nivel Electrica Furnizare S.A)), departamentul juridic si departamentul/consilierul de eticad si
conformitate.

RAPORTAREA NECONFORMITATII

Electrica adopta si implementeaza o politicd dedicatd avertizarii de integritate care se bazeaza pe
principiile expuse in Codul de Etica si Conduitd Profesionald. Orice angajat, client, furnizor,
contractant si sub-contractant al Organizatiei care are legatura cu activitatea acesteia, poate depune
actiune a unui angajat sau a unei alte persoane ce aclioneaza in numele Organizatiei, care ar incélca
legea sau normele inteme de eticd si conduitd in afaceri ale Organizatiei, inclusiv prevederile
prezentei politici.

Sesizarea oricarei abateri de la prezenta politica poate fi transmisa conform procedurii de raportare a
abaterilor etice disponibila aici http://fwww.electricafurnizare.ro/avertizare-de-integritate/.
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